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DZIEDZICTWO / HERITAGE

Drugi panel z cyklu Mobilne idee poswiecony jest

roli dziedzictwa w budowaniu tozsamosci instytucji

kultury oraz komunikacji z widzem.

The second panel of the Mobile Ideas cycle discusses the role
of heritage in building identities of cultural institutions

and in communication with the audience.

Dos$¢ powszechnie dziedzictwo pojmowane
jest jako zasdb trwaty, zadany niejako arbitral-
nie przez historie. To jednak dynamiczna, ela-
styczna konstrukcja, ulegajgca ciggtej trans-
formacji, ktéra wraz z uptywem czasu przybiera
ksztatt adekwatny do potrzeb wspdtczesnosci.
Dziedzictwo jako obraz
przesztosci oparty na
okres$lonych wartosciach
okresla korzenie, budu-
je ciagtosc¢ historyczna,
nadajac jednoczesnie
tres¢ dla dziatan inno-
wacyjnych. Stanowi ob-
szar pozwalajacy insty-
tucji  kultury budowacd
wtasng narracje, dzieki
ktérej mozliwa staje sie
komunikacja z widzem.
To wartosc nie tylko in-
telektualna, ale réwniez
rynkowa, artystyczna
i edukacyjna. Okresle-

in building a brand?

Czy dziedzictwo jest

nie zakresu i obszaru Czy dziedzictwo -
eksploatacji  dziedzic- gwoz:a '?t'°lekt°‘”ac'
twa stwarza instytucji an heritage

L. . . o be designed?
mozliwos¢  definiowa-

nia tozsamosci wtasnej
marki. W procesie bu-
dowania historycznej
ciggtosci  dziedzictwo
staje sie spoiwem ta-
czacym rdzne wartosci,
okreslajacym priorytety
w odniesieniu do podej-
mowanych dziatan.

W czasach globalizacji

i powszechnej mobilno-

Sci dgzenie do wyjgtkowosci postrzegane jest
jako narzedzie budowania konkurencyjnosci.
Umiejetne zarzadzanie zmiang pozwala aktu-
alizowac oferte i strukture instytucji przy za-
chowaniu jej historycznej ciggtosci.

Jak opowiadac o historii
i wartosciach instytucji kultury?
How should we speak of the history
and values of cultural institutions?

Jakie znaczenie ma dziedzictwo
dla budowania marki?
What is the meaning of heritage

obszarem nienaruszalnym?
Is heritage an unalterable area?

Jak zarzadzaé dziedzictwem?
How heritage should be managed?

Jak opowiadac o dziedzictwie?
How to build stories around heritage?

Gdzie kierowa¢ zainteresowanie widzéw

i jak komunikowa¢ im swoja tozsamosé,

by nie odcinajac sie od korzeni,

prowadzi¢ nowatorskie dziatania?

Where should we drive the audience’s
interest and how to communicate our
identity so that, while staying in touch
with the roots, we can act with innovation?

Heritage is quite commonly seen as a fixed
asset, somewhat arbitrarily bestowed on us
by the history as a task to do. However, herit-
age is a dynamic, flexible construct, undergo-

ing endless transformation. As time passes, it
takes shapes relevant to the needs of the age.
Heritage, as an image of
the past based on spe-
cific values, defines the
roots and establishes his-
torical continuity, while
giving the essence to
innovative actions. Her-
itage is a space where
a cultural institution can
build its own narration,
enabling it to communi-
cate with its audience. It
constitutes not only intel-
lectual, but also market,
artistic and educational
value. With the scope
and area of exploiting
heritage determined, an
institution can define the
identity of its own brand.
In the process of building
historical continuity, her-
itage is a binder of differ-
ent values, determining
priorities for the actions

In the times of globali-
zation and allembracing
mobility, the strive for
being unique is viewed
as a tool for building
competitiveness. Skilful
change management enables an institution
to keep updating its offer and structure, while

preserving its historical continuity. The herit-
age used as a story blending different values
and activities encodes and pinpoints the in



Dziedzictwo wykorzystane jako narracja skle-
jajaca rozne wartosci i aktywnosci koduje
i identyfikuje tozsamos¢ w swiadomosci od-
biorcow. Pozwala nie tylko na sloganowe t3-
czenie przesztosci z przysztosciag, ale na kon-
kretne dziatania edukacyjne, komunikacyjne,
stymulujgce rozwdj instytucji poprzez syner-
gie silnej tozsamosci taczonej ze $wiezoscig
spojrzenia na aktualne potrzeby i wyzwania
wspodtczesnosci. Budowanie konkurencyjno-
sci na rynku kultury poprzez kreowanie war-
tosci unikalnych, tworzacych mocng marke,
musi taczy¢ sie z otwartoscia na innowacje,
ktora dzis w duzej mierze jest wspdlna i glo-
balna, a narzedzia do jej realizacji ogdlnie do-
stepne. Elementem rdznicujgcym marki jest
miedzy innymi dziedzictwo, czyli tres¢ insty-
tucji.

Jak kazda marka, instytucja kultury jest nie
tylko przestrzenia artystycznych zdarzen.
Jest szerokim konceptem intelektualnym,
spotecznym a takze ekonomicznym. Jak kaz-
da marka posiada swoja tozsamosc¢ i wartosci,
ktore jg identyfikuja. Jej odbiorcy posiadaja
wyobrazenia, wiedze historyczng, empirycz-
na, wrazenia i wspomnienia tworzace unikalny
obraz instytucji. Konstruowanie jej z elemen-
tow statych (tradycja, historia) i zmiennych
(innowacja, technologia, programy artystycz-
ne) jest podstawa projektowania przysztosci
nowoczesnych instytucji. Dziedzictwo inno-
wacyjne, otwarte na dialog stanowi zaréwno
kapitat ekonomiczny, oparty o strategie uni-
kalnosci, jak i punkt odniesienia dla przysz-
tosci. Umiejetnie osadzone w swiadomosci
widzow i strategii rozwoju pozwala budowac
instytucje kultury o silnej artystycznej eks-
presji i mocnej tozsamosci, a te na globalnym
rynku budujg konkurencyjnos¢ i koncentrujg
wokot siebie odbiorcdw.

Podczas rozmowy analizie poddane zostana
strategie komunikacyjne oraz artystyczny, wi-
zerunkowy i ekonomiczny potencjat dziedzic-
twa. Zaproszeni do dyskusji goscie reprezen-
tujg réozne perspektywy naukowe i zawodowe
na polu sztuki, architektury, zarzadzania i so-
cjologii. Punktem wyjscia do dyskusji bedzie
rozwazanie o dzisiejszym znaczeniu dziedzic-
twa. Czy istotnie jest to fundament tozsamo-
Sci silnej marki, czy tez narzedzie socjotech-
niczne, edukacyjne i marketingowe? Istota
spotkania bedzie spojrzenie na obszar dzie-
dzictwa z wielu perspektyw i proba zdefinio-
wania jego potencjatu oraz mozliwych obsza-
row eksploataciji.

stitution’s identity in the audience’s mind.
It is an opportunity not only to connect the
past and the future in terms of slogans, but
also to take specific educational and com-
munication actions, as well as ones which
stimulate the development of an institution
through a synergy of strong identity and a
fresh look on the current needs and chal-
lenges of our times. Building competitive-
ness in the culture market through creat-
ing unique values which make up a strong
brand must be coupled with openness to
innovation. Today, innovation is mostly
shared by all and global, and the tools to
put it in practice are accessible to the pub-
lic. One of the aspects which make brands
different is their heritage, or the essence of
their institution.

Just like every brand, a cultural institution
is more than a space for artistic events. It
is a wide intellectual, social and economic
concept. Just like every brand, it holds its
own values and identity by which it is dis-
tinguished. The audience of a brand have
their representations, historical and empiri-
cal knowledge, experience and memories
which make up their unigue image of an in-
stitution. Building it from both fixed compo-
nents (tradition, history) and variable ones
(innovation, technology, art programmes) is
fundamental to design the future of modern
institutions. An innovative heritage, open to
dialogue, is both an economic asset based
on the unigueness strategy, and a refer-
ence point for the future. When properly in-
grained in the audience’s minds and devel-
opment strategy, heritage can build cultural
institutions with a sound artistic expression
and a strong identity which, in turn, build
competitiveness in the global market and
gather the target audience.

What will be discussed is communication
strategies as well as artistic, imagerelated
and economic potential of heritage. The in-
vited speakers represent different academic
and professional perspectives in the fields
of arts, architecture, management and so-
ciology. The starting point of the discussion
will be a reflection on the meaning of herit-
age today. Is heritage indeed a foundation
for a strong brand identity or is it more of
a tool of social engineering, education and
marketing? The core of the meeting will be
to look on the field of heritage from many
perspectives and try to define its potential
and possible areas of exploitation.




Mobilne idee to cykl spotkan rozwijajacy kon-
cepcje think tanku dla kultury Operalab, kto-
ry przenosi projekt na ptaszczyzne dyskus;ji
i warsztatéw. Podczas debat menedzero-
wie kultury, socjologowie, artysci, projektanci
i biznesmeni beda dzieli¢ sie swoim doswiad-
czeniem i dyskutowad o przysztosci i kondycji
wspotczesnej sztuki i miasta, w tym o moz-
liwosciach ich rozwoju poprzez innowacyjne
programy artystyczne. Program Mobilnych idei
realizuje badawcze zatozenia projektu Opera-
Lab. Sprzyja integracji srodowisk twdrczych,
naukowych i biznesu - w mysl koncepcji, iz sitg
wspotczesnej kultury jest interdyscyplinarnosé
i otwarcie na wzajemny dialog, a szerokie spoj-
rzenie i postepowe myslenie przektadaja sie na
efektywne dziatania. Inicjatywa, pomyslana jako
intelektualna przestrzen dla kultury, jest pierw-
szg tego typu w Polsce.

OperaLab to think tank dla kultury, ktérego
dziatalnos¢ zostata zainaugurowana w paz-
dzierniku 2012 roku z inicjatywy Teatru Wiel-
kiego - Opery Narodowej, w $cistej wspotpracy
z BMW. Projekt jest dtugofalowym przedsie-
wzieciem, ktérego szereg aktywnosci bedzie
rozwijanych w perspektywie najblizszych lat.
Do dziatan biezacych nalezy m.in. organizacja
wystaw i paneli dyskusyjnych, budowa mobil-
nego pawilonu oraz prowadzenie platformy
informacyjnej ,,Mobilne idee. Dla kultury”. Mo-
bilneidee.tumblr.com zbiera tresci na temat in-
nowacji wprowadzanych w instytucjach kultury
na swiecie w obszarze komunikacji, brandingu
czy strategii. Zostata stworzona jako narzedzie
wspierajgce identyfikacje nowoczesnych metod
zarzadzania instytucjami kultury.

Koncepcja projektu OperalLab jest silnie zwia-
zana z tozsamoscig Teatru, jego bogata i wielo-
watkowa historig. Dynamiczng forme Operalab
okreslajg zmiany zachodzace we wspodtczesnej
kulturze i sztuce. Trudno dzi$ analizowac¢ istot-
ne zjawiska artystyczne poprzez waski pryzmat
konkretnych zdarzen czy autonomicznych dys-
cyplin, szersza perspektywa ujmujgca skompli-
kowana sie¢ potgczen i wzajemnych inspiracji
lepiej pokazuje ztozony charakter wspodtczesnej
sztuki.

Operalab jest platforma tworzong z mysla o t3-
czeniu eksperymentéw artystycznych z forma
i ideg, gdzie sztuka spotyka sie z technologia.
Umozliwia dialog pomiedzy rdéznymi wizjami
wspotczesnego miasta budowanego poprzez
sztuke oraz dyskusje o wspdtczesnym projekto-
waniu jako efektywnym instrumencie transpor-
tujacym idee. Ten rodzaj intelektualnej cyrkula-
cji wychodzina przeciw najnowszym artystycz-
nym zjawiskom.

Mobile Ideas is a series of meetings aimed at
taking the idea of Operalab, a think tank for
culture, further. In the course of discussion
panels and workshops, culture managers,
sociologists, artists, designers, and business
representatives will share their experiences
and debate the present and the future of
contemporary art and city, and the possibi-
lities of their development through innovati-
ve artistic programmes. The programme of
Mobile ldeas reflects Operalab’s research
objectives. It brings together the artistic
community, the academia, and business in
the belief that the strength of contemporary
culture lies in its interdisciplinary character
and openness to dialogue, while adopting
a wide perspective and progressive thinking
translate into effective actions. This intellec-
tual space for culture is the first initiative of
this kind in Poland.

Operalab is a think tank for culture launched
in October 2012 by the Teatr Wielki - Po-
lish National Opera in close association with
BMW. It is a long-term programme integrating
different actions set to unfold over the course
of upcoming years. Among the currently im-
plemented actions are exhibitions and discus-
sion panels, construction of a mobile pavilion,
and running the information platform ‘Mobile
Ideas. For Culture’. Mobilneidee.tumblr.com
documents innovations introduced in culture
institutions around the world in the field of
communication, branding, or strategy. It was
set up as a tool of identifying modern me-
thods of managing culture institutions.
OperalLab’s idea is strongly linked with the
Teatr Wielki’s identity, and its rich and com-
plex history. The project’s dynamic formula
is dictated by the changes that take place in
today’s culture and arts. Nowadays, it is dif-
ficult to look at significant artistic develop-
ments from the limited perspective of indivi-
dual events or autonomic disciplines. A wider
perspective that embraces a complicated ne-
twork of connections and mutual inspirations
gives a better idea of the complexity of con-
temporary art.

OperalLab is a platform designed to bring
together artistic experiments with form and
concept, and to help art and technology
meet. It facilitates a dialogue between diffe-
rent visions of the contemporary city, which
is built by art, and triggers debates about
contemporary design as an effective tool of
transporting ideas. This intellectual circu-
lation corresponds with the latest develop-
ments in the world of art.




PRELEGENCI

Beata Chomatowska ur. 1976 - pisarka i dziennikarka, zatozycielka Stowarzyszenia Inicjatyw Spo-
teczno-Kulturalnych Stacja Murandéw. Pracowata m.in. w krakowskim ,,Dzienniku Polskim”, ,,Pulsie Biz-
nesu”, ,Rzeczpospolitej’. Obecnie wspodtpracuje z ,,Tygodnikiem Powszechnym” i Muzeum Historii
Zydow Polskich. Jej reportersko-historyczna ksigzka ,Stacja Murandw” otrzymata tytut Warszawskiej
Premiery Literackiej oraz zostata nagrodzona w Konkursie na Najlepsza Ksigzke Roku 2012 ,Pidro
Fredry”.

Manfred Grunert - urodzit sie w 1967 roku w Singen na potudniu Niemiec. Studiowat historie i litera-
ture niemiecka w Hamburgu i Konstancji do 1997 roku, a nastepnie podjat prace jako asystent na Uni-
wersytecie w Konstancji. W 1999 roku przenidst sie do BMW Mobile Tradition (od 2008 - BMW Gro-
up Classic), gdzie poczatkowo zajmowat sie historig korporacyjng BMW jako pracownik archiwum.
W latach 2004-2006 byt odpowiedzialny za zagadnienia zwigzane z historig motoryzacji. W 2006
roku objat stanowisko rzecznika prasowego ds. historii i nauki w biurze prasowym grupy BMW.
W latach 2012-2014 kierowat dziatem odpowiedzialnym za public relations marek MINI, BMW Mo-
torrad, BMW Group Aftersales, petnigc jednoczesnie funkcje rzecznika cztonkéw zarzadu, Haralda
Krlgera i Petera Schwarzenbauera. Od lutego 2014 Manfred Grunert jest odpowiedzialny za archiwa,
kolekcje i zarzadzanie klasycznymi markami w ramach BMW Group Classic.

Jerzy Hausner - urodzit sie w 1949 roku w Swinoujéciu. Od poczatku kariery naukowej zwigzany
z Akademia Ekonomiczng w Krakowie. Opracowat 250 publikacji naukowych, koordynowat szereg
projektéw badawczych. Uczestniczyt w 6 stypendiach naukowych. W 1994 roku zostat profesorem
nauk ekonomicznych, a w 1998 roku mianowany profesorem zwyczajnym.

W latach 90. petnit funkcje szefa zespotu doradcéw wicepremiera ds. gospodarczych, petnomocni-
ka rzadu ds. reformy zabezpieczenia spotecznego oraz cztonka Zespotu Doradcdw Ekonomicznych
Prezydenta RP. W latach 2001-2005 byt postem na Sejm RP. W pazdzierniku 2001 wszedt w sktad
gabinetu Leszka Millera jako minister pracy i polityki spotecznej. Od stycznia 2003 minister gospo-
darki, pracy i polityki spotecznej, a od czerwca 2003 takze wiceprezes Rady Ministrow. Firmowat
swoim nazwiskiem plan naprawy finanséw publicznych (tzw. plan Hausnera). W rzadzie Marka Belki
(od maja 2004 do marca 2005) piastowat stanowisko Wicepremiera i Ministra gospodarki i pracy.
Koordynowat wowczas prace nad Narodowym Planem Rozwoju na lata 2007-2013.

Adjunct Professor in Transition Economies w International Center for Business and Politics, Copen-
hagen Business School; Cztonek Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, cztonek Rady Polityki Pie-
nieznej, cztonek Komitetu Nauk Ekonomicznych PAN oraz Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spotecz-
nej PAN, cztonek opiniodawczo-doradczej Rady Instytutu Adama Mickiewicza.

Laureat wielu nagrod, miedzy innymi nagrody Kisiela oraz nagrody im. Wtadystawa Grabskiego przy-
znawanej przez Polska Konfederacje Pracodawcdw Prywatnych Lewiatan.

Marek Staniszewski - Chief Strategy Officer - Havas Worldwide Warsaw. Ekspert w zakresie strategii
komunikacji i brandingu. Posiada kilkunastoletnie doswiadczenie w budowaniu marek i badaniu ich
kondycji. Wyktadowca i trener. Wspodttworzyt formute i program oraz jest wieloletnim wyktadowca
branzowej Szkoty Strategii Marki przy SAR. Autor kilkudziesieciu publikacji na temat komunikacji
i strategii. Jest rowniez autorem ksigzek: , Atlas strategiczny” i ,,Strategiczny podstep” oraz wspdtau-
torem ksigzki ,Portret klienta”. Wspodtzatozyciel Stowarzyszenia ,,Marketing 4 Business”. Zatozyciel
i Prezes Fundacji Homo Inquietus.

Jan Sukiennik - absolwent Wydziatu Architektury Politechniki Warszawskiej. Studiowat w Pratt Insti-
tute na Brooklynie oraz ETSAM w Madrycie. W 2007 roku zatozyt wspdlnie z Zofig Strumitto-Sukien-
nik pracownie 137kilo/307kilo.

Wspodtlaureat Nagrody architektonicznej tygodnika ,Polityka” za projekt Stuzewskiego Domu Kultury
(wspdlnie z WWAA). Wspdtautor nagradzanych projektow i konkurséw, m.in. wystawy statej Muzeum
warszawskiej Pragi (wspdlnie z Charlie Koolhaas), aranzacji £6dz Design Festival 2011, Klubu Kultury
na Saskiej Kepie, wystawy ,Warszawa w budowie 5”.

Jarostaw Trybus$ - historyk sztuki, krytyk architektury, wyktadowca. Od listopada 2012 roku wice-
dyrektor ds. merytorycznych w Muzeum Warszawy. Autor licznych publikacji poswieconych archi-
tekturze, szczegodlnie warszawskiej, wspotzatozyciel fundacji Centrum Architektury. Laureat licznych
nagréod, w tym Ztotego Lwa z X| Biennale Architektury w Wenecji oraz Dorocznej Nagrody Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego za 2008 rok.



SPEAKERS

Beata Chomatowska born in 1976 - is a writer and journalist. She is also the founder of Station Mu-
randw, an association that spearheads social and cultural initiatives in Warsaw’s Murandéw district. In
the past she worked with ‘Dziennik Polski’, ‘Puls Bizensu’, and ‘Rzeczpospolita’. Now she collaborates
with ‘Tygodnik Powszechny’ and the Museum of the History of Polish Jews in Warsaw. Her book
Stacja Muranow ‘Murandw Station’, combining a reporter’s and historian’s approach, was named the
2012 Warsaw Literary Premiere and the Best Book of the Year 2012 by the jury of the Pidéro Fredry
competition.

Manfred Grunert - born in 1967 in Singen in South Germany, he studied history and the science of Ger-
man literature in Hamburg and Konstanz until 1997, and was then a Scientific Assistant at Konstanz
University. He moved to BMW Mobile Tradition (since 2008 designated as BMW Group Classic) in
1999 and worked initially in the BMW Group archives, with joint responsibility for matters relating to
the Group’s corporate history. He was in charge of the Automobile History competence from 2004
to 2006. In 2006, he h/took position as press spokesman for history and science in the BMW Group’s
Press and Public Relations department. From 2012 to 2014 he headed the Public relations department
for MINI, BMW Motorrad, BMW Group Aftersales and was spokesperson of the members of the board
of management, Harald Krliger and Peter Schwarzenbauer. Since February 2014 he is responsible for
the archives, the collection and classic brand management within BMW Group Classic.

Jerzy Hausner was born in 1949 Swinoujscie, Poland. His has been working as an academic at the
Krakow University of Economics from the very start of his career. He has published 250 academic
publications, coordinated a range of research projects, taken part in six fellowship programmes. In
1994 he became associate professor, and in 1998 - full professor of economics.

In the 1990s Professor Hausner headed a team of advisors to deputy prime minister for economy; act-
ed as government representative for social security reform; and served on the panel of economic ad-
visors to president of Poland. In 2001-2005 he was member of the lower house of Polish parliament,
the Sejm. In October 2001 he became the minister of labour and social policy in Leszek Miller's cabi-
net. In January 2003 his portfolio was extended and Hausner became minister of economy, labour
and social policy. In June 2003 he also took over the post of deputy prime minister. A plan of fiscal
reform adopted by the cabinet in January 2004 was dubbed 'Hausner Plan'. When Marek Belka took
over as prime minister, Hausner carried on as deputy prime minister and minister of economy and la-
bour (May 2004-March 2005), coordinating works on the National Development Plan for 2007-2013.
Adjunct professor in transition economies at the International Center for Business and Politics, Co-
penhagen Business School; and member of the Polish Economic Society. He serves on the Monetary
Policy Council (a body of the National Bank of Poland), the Committee for Economic Sciences and
the Committee for Labour and Social Policy Studies of the Polish Academy of Sciences, and the ad-
visory council of the Adam Mickiewicz Institute.

Professor Hausner has been honoured with a range of awards, including the Kisiel Award and the
Witadystaw Grabski Award of the Polish Confederation Lewiatan.

Marek Staniszewski is an expert in communication strategy and branding, and chief strategy officer
at Havas Worldwide Warsaw. He has been working for more than a dozen of years in brand building
and monitoring brand performance. He works as lecturer and trainer. He is the author a two books,
Atlas strategiczny (Strategic Atlas) and Strategiczny podstep (Strategic Ruse), and co-author of
Portret klienta (A Client’s Portrait). He is a co-founder of the Marketing 4 Business Association, and
founder and chairman of the Homo Inquietus Foundation.

Jan Sukiennik graduated in architecture from the Warsaw University of Technology. He also stud-
ied at Pratt Institute, Brooklyn, NY and ETSAM in Madrid. In 2007 he set up the architectural firm
137kilo/307kilo together with Zofia Strumitto-Sukiennik.

Sukiennik received 'Polityka’ magazine's architectural award for his design of the Stuzew Culture Cen-
tre in Warsaw developed together with WWAA architects. He created the award-winning exhibition
design for the Museum of Praga, Warsaw (together with Charlie Koolhaas) and for the £6dz Design
Festival 2011. He also designed the Culture Club in Warsaw's Saska Kepa and the exhibition ‘Warsaw
Under Construction 5’.

Jarostaw Trybus is an art historian, architecture critic, and lecturer. Since November 2012 he has been
a deputy director of the Museum of Warsaw (Muzeum Warszwy) with general competence for the
museum’s operations. He has published extensively on architecture, in particular the architecture of
Warsaw. He co-founded the Architecture Centre (Centrum Architektury) foundation. Jarostaw Trybus
has received a range of awards, including the Golden Lion of the Venice Biennale of Architecture and
the Annual Award of the Minister of Culture and National Heritage of Poland (2008).
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