REGULAMIN DOTYCZACY SZCZEGOLNYCH WARUNKOW UCZESTNICTWA W
WYDARZENIACH KULTURALNYCH ORGANIZOWANYCH W TEATRZE WIELKIM - OPERZE
NARODOWEJ w WARSZAWIE
zwigzanych z przeciwdziataniem SARS-CoV-2
§1
Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla szczegblne zasady
uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych tj. w szczegdélnosci w spektaklach,
koncertach, projektach edukacyjnych, warsztatach (zwanych dalej ,Wydarzeniami”),
odbywajgcych sie w Teatrze Wielkim - Operze Narodowej w Warszawie (zwanym dalej
,Teatrem”).

Regulamin wprowadza sie w celu wdrozenia Wytycznych dla organizatorow imprez
kulturalnych i rozrywkowych w trakcie epidemii wirusa SARS-CoV-2 w Polsce wydanych
przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwo Rozwoju oraz
Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, dostepnych na stronie
https://www.qgov.pl/web/kultura/wytyczne-dla-organizatorow-imprez-kulturalnych-i-

rozrywkowych-w-trakcie-epidemii-wirusa-sars-cov-2-w-polsce.
§2

Warunki uczestnictwa w wydarzeniach

Kazdy uczestnik Wydarzenia jest zobowigzany do przestrzegania niniejszego Regulaminu

oraz wytycznych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2. W przypadku nieprzestrzegania

Regulaminu i wytycznych, personel Teatru jest uprawniony do uniemozliwienia

uczestnictwa w Woydarzeniu, a w takim przypadku naleznos¢ za bilet nie podlega

zwrotowi.

Regulamin wigze wszystkie osoby zamierzajgce uczestniczy¢ w Wydarzeniu niezaleznie

od tego, czy dokonaty zakupu Biletu osobiscie, czy tez otrzymaty go od oséb trzecich.

Dokonanie zakupu Biletu po zapoznaniu sie z Regulaminem jest réwnoznaczne z

akceptacja Regulaminu i zobowigzaniem do przestrzegania jego postanowien.

Osoba, ktéra nabyta Bilet przed wejsciem w zycie niniejszego Regulaminu, zobowigzana

jest do zapoznania sie z Regulaminem przed wzieciem udziatu w Wydarzeniu.

Regulamin jest udostepniany na stronie butik.teatrwielki.pl oraz w holu kasowym Teatru.
§3

Uczestnik Wydarzenia jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujgcych w Teatrze

zasad porzadkowych zwigzanych w szczegdlnosci z przemieszczaniem sie i dystansem

spotecznym oraz bezpieczenstwem na terenie Wydarzenia stosujgc sie do wytycznych

personelu Teatru.

Do udziatu w Wydarzeniu jest uprawniona wytgcznie osoba, ktéra wedtug jej najlepszej

wiedzy nie jest osobg zakazong wirusem SARS-CoV-2, nie przebywa na kwarantannie, ani

tez nie przebywa pod nadzorem epidemiologicznym.

Przed wejsciem do Teatru kazdy uczestnik Wydarzenia jest zobowigzany do ztozenia

pisemnego oswiadczenia, ktdrego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 i 2 do niniejszego


https://www.gov.pl/web/kultura/wytyczne-dla-organizatorow-imprez-kulturalnych-i-rozrywkowych-w-trakcie-epidemii-wirusa-sars-cov-2-w-polsce
https://www.gov.pl/web/kultura/wytyczne-dla-organizatorow-imprez-kulturalnych-i-rozrywkowych-w-trakcie-epidemii-wirusa-sars-cov-2-w-polsce

Regulaminu (zwanego dalej ,Oswiadczeniem”), z ktérego wynika, ze wedtug jego
najlepszej wiedzy, nie jest osobg zakazong wirusem SARS-CoV-2 i nie przebywa na
kwarantannie lub pod nadzorem epidemiologicznym.

W przypadku uczestnictwa w spektaklach oraz koncertach, oswiadczenie moze zostac
ztozone réwniez nie wczesniej niz na 48 godzin przed Wydarzeniem poprzez strone
internetowg butik.teatrwielki.pl. W takim przypadku przed wejsciem do Teatru personel
Teatru dokona sprawdzenia ztozenia takiego oSwiadczenia.

W przypadku pozostatych Wydarzen niewymienionych w ust. 4 oswiadczenia beda
przyjmowane przez personel Teatru przed wejsciem na Wydarzenie.

. Jezeli dana osoba nie spetnia wymogdéw wskazanych w ust. 1 lub odmawia ztozenia

Oswiadczenia, nie zostanie ona dopuszczona do udzialu w Wydarzeniu. W takim
przypadku naleznos¢ za Bilet nie podlega zwrotowi.
W przypadku stwierdzenia zagrozenia zakazeniem wirusem SARS-CoV-2 dane zawarte w
Oswiadczeniu stuzg uzyskaniu mozliwosci skontaktowania sie z osobg, ktéra uczestniczyta
w Wydarzeniu i podata swoje dane. Dane przekazywane sg takze przez Teatr wtasciwym
stuzbom sanitarnym.
Formularz Oswiadczenia bedzie przechowywany przez Teatr przez 2 tygodnie liczagc od
dnia Wydarzenia.

§4
Uczestnicy Wydarzenia sg bezwzglednie zobowigzani do zakrywania ust i nosa za
pomocg maseczki lub przytbicy.
Uczestnicy Wydarzenia zapewniajg sobie maseczki i przytbice na wtasny koszt.
Na terenie Teatru, w tym takze podczas wchodzenia na teren Teatru, na widownie,
podczas zajmowania miejsc i wychodzenia z widowni lub z Teatru nalezy bezwzglednie
przestrzega¢ regulacji porzadkowych i wytycznych personelu, w tym komunikatéw;
nalezy zachowac¢ dystans od innych oséb wynoszacy nie mniej niz 1,5m, w tym przy
korzystaniu z szatni i bufetéw, a w przypadku korzystania z windy mogg w niej przebywac
jednorazowo maksymalnie dwie osoby.
Uczestnik Wydarzenia jest zobowigzany do dezynfekcji rgk za pomocg S$rodka
dezynfekujgcego zapewnionego przez Teatr, udostepnionego w wyznaczonych
miejscach, w szczegdlnosci podczas wchodzenia na teren Teatru lub widowni, albo
opuszczania tych miejsc.

§5
Procedura wpuszczania uczestnikdw na spektakl, koncert, wydarzenie edukacyjne
rozpoczyna sie na godzine przed planowanym rozpoczeciem Wydarzenia i koficzy sie na
15 minut przez rozpoczeciem Wydarzenia.
Osoba spdzniona nie bedzie wpuszczana na Wydarzenie, a naleznos¢ za Bilet nie podlega
zwrotowi.

§6
. Teatr udostepnia widzom ograniczong liczbe miejsc dostosowujgc liczbe miejsc i ich
usytuowanie do obowigzujacych przepiséw (w tym wytycznych) organdéw wtadzy



panstwowej oraz Gtownego Inspektora Sanitarnego dotyczgcych ograniczen, nakazéw i
zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii w zakresie dziatalnosci tworczej
zwigzanej z wszelkimi zbiorowymi formami kultury i rozrywki.

2. Uczestnik Wydarzenia ma obowigzek respektowania zasad organizacji Wydarzenia, w
tym zasad organizacji widowni ustalonych przez Teatr.

3. Uczestnikom spektaklu, koncertu, projektu edukacyjnego udostepniane jest co drugie
miejsce na widowni. Obowigzek ten nie dotyczy uczestnika Wydarzenia, ktory:
uczestniczy w Wydarzeniu z dzieckiem do ukoriczenia 13 roku zycia, jest osobg z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobg z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci,
osobg z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub osobg, ktéra ze wzgledu na
stan zdrowia nie moze poruszad sie samodzielnie.

4. Uczestnik Wydarzenia zajmuje miejsce wskazane na zakupionym bilecie lub wskazane
przez personel Teatru. Zakazuje sie samowolnej zmiany miejsca.

§7

1. W Teatrze preferuje sie okazywanie podczas kontroli lub przy wejsciu do Teatru biletéw
elektronicznych.

2. W Teatrze preferuje sie dokonywanie wszelkich ptatnosci bezgotéwkowo.

§8

Zasady uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych w Galerii Opera oraz przestrzeniach

wystawienniczych Muzeum Teatralnego

1. Wejscie do przestrzeni wystawienniczych mozliwe jest:

a) wejsciem A-036 od strony kas przedsprzedazy do Galerii Opera,
b) wejsciem gtdwnym do przestrzeni wystawowej Muzeum Teatralnego.

2. W przestrzeniach wystawienniczych Teatr udostepnia odwiedzajgcym ograniczong liczbe
miejsc dostosowujac liczbe miejsc do obowigzujgcych przepiséw (w tym wytycznych)
organdw witadzy panstwowej oraz Gtéwnego Inspektora Sanitarnego dotyczacych
ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii.

3. Kazda z osob odwiedzajgcych Galerie Opera oraz Muzeum Teatralne w charakterze
publicznosci jest zobowigzana do:

a) stosowania s$rodkdow ochrony osobistej w postaci maseczek lub przytbic
zakrywajgcych nos i usta,

b) dezynfekowania rgk ptynami/zelami, zabezpieczonymi na specjalnych stanowiskach,
kazdorazowo przed wejsciem,

c) przestrzegania zasad dystansu spotecznego — utrzymywania stosownego odstepu — co
najmniej 1,5 m,

d) wyrzucania $rodkéw ochrony jednorazowej typu: maseczki, rekawiczki do
wskazanego kosza na $mieci.

4. Kontrole nad przestrzeganiem stanu ilosciowego oséb korzystajgcych z Galerii Opera oraz
przestrzeni wystawienniczej Muzeum Teatralnego w jednym czasie sprawuje pracownik
ochrony. W przypadku wizyty w Galerii Opera przy wejsciu rozdawane sg kolejne



numerki, ktére zwiedzajgcy bedg oddawac przy wyjsciu. Numerki po kazdym uzyciu beda
dezynfekowane.
Mozliwos¢ korzystania z szatni jest wytgczona.
Dostepnos¢ wydawnictw zwigzanych z wystawg ogranicza sie do sprzedazy online za
posrednictwem butik.teatrwielki.pl.
W pozostatym zakresie obowigzujg ogdlne zasady okreslone w niniejszym Regulaminie.

§9

Postanowienia koricowe

Zasady uczestnictwa w Wydarzeniu lub przebywania na terenie Teatru moga by¢
uzupetniane lub zmieniane w kazdym czasie.
Regulamin obowigzuje od 24 sierpnia 2020 r. i pozostaje w mocy do odwotania.
Niezaleznie od niniejszego Regulaminu, Uczestnik Wydarzenia ma obowigzek zapoznania
sie z aktualnymi w dniu danego Wydarzenia wytycznymi GIS dla organizatoréw imprez
kulturalnych i rozrywkowych w trakcie epidemii wirusa SARS-CoV-2.
Dane kontaktowe:
Koordynator ds. bezpieczenstwa zdrowotnego: tel. 22692 04 79, e-mail:
bhp@teatrwielki.pl
Kancelaria gtéwna: tel. 22 692 02 54, e-mail: office@teatrwielki.pl.



